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¡Bienvenido a eClass! 

A continuación te orientaremos respecto a las  
condiciones básicas que debe tener tu computador y 
detallamos todos los pasos a seguir para que accedas a tu 
curso. 
 

Durante el curso deberás ingresar a: 

http://inglesvoluntarioudd.eclass.com/ 

Aquí realizarás las unidades correspondientes a tu nivel y 
deberás rendir los controles y ejercicios respectivos. 
 
Además, te contaremos los canales de comunicación 
disponibles para hacer preguntas al profesor, contactarte 
con tu Coordinadora Académica. 
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ESPECIFICACIONES TÉCNICAS: 

ANTES DE EMPEZAR: 

El computador y conexión a internet deben cumplir los siguientes requerimientos para un buen funcionamiento de la plataforma: 

Software 
- Navegador Internet Explorer 7+, Firefox 3.5+, Opera 10+ o Chrome 10+ 
- Adobe Acrobat Reader (http://get.adobe.com/es/reader/) 
- Adobe Flash Player 8.0 o superior (http://get.adobe.com/es/flashplayer/) 
- Javascript habilitado en navegador  

Hardware: 
 - Procesador Pentium 4 o superior (con soporte SSE2) 
 - 512 MB de RAM o más 
 - Tarjeta de video y visualización en 1.024x768 y 16 millones de colores 
 - Tarjeta de sonido 
 - Audífonos o parlantes 
 - Micrófono 

Internet 
- Conexión a Internet (Nacional e Internacional) de al menos 512 Kb/s por usuario 
- Dirección de correo electrónico 

MANUAL DEL ALUMNO 4 



APOYO CONTINUO 

COORDINADORA ACADÉMICA: 

Ante cualquier duda que tengas con relación a tu curso, horarios o uso 

de la plataforma, debes contactarte con: 

Felipe Herrera 

Teléfono: (56 2) 2 950 8958 
Correo electrónico: 
uddvoluntariostgo.ingles@eclass.cl 

 

Horario de atención: 
Lunes a Viernes de 09.00 a 18.00 hrs. 
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PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
¿Cómo ingresar a la plataforma? 

Para ingresar a tu curso debes entrar al sitio: http://inglesvoluntarioudd.eclass.com/ 
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Te entregamos una clave 
vía email que podrás 
cambiar al ingresar por 
primera vez  

Para ingresar selecciona tu tipo 
de documento y password, de 
esta manera podrás acceder a tu 
plataforma de estudio. 



La primera vez que ingreses a la plataforma deberás confirmar tus datos. 

¿Cómo puedo configurar mi perfil? 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Si durante el curso deseas cambiar tu 
contraseña, puedes hacerlo en la 
sección “Cambiar contraseña” en tu 
perfil. 

A la izquierda de tu plataforma, 
tendrás la opción de ver tu perfil, 
donde podrás verificar tu información 
de contacto. 



¿Cómo puedo configurar mi perfil? 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Haciendo click en “Perfil” en la 
parte inferior, también podrás 
editar tus datos personales. 



PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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En la pantalla de inicio verás una 
barra en la parte superior con las 
diferentes secciones. 

¿Cómo ingresar a mis cursos? 



¿Cómo ingresar a mis cursos? 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Para empezar con tus 
lecciones, deberás ingresar 
a tu curso haciendo click en 
“Mis Cursos”. 

Luego haz click en el 
módulo correspondiente. 



¿Cómo ingresar a mis cursos? 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Una vez que hayas ingresado a tu curso, 
encontrarás el programa de estudios con 
las unidades correspondientes a cada 
semana. 



En el extremo superior de la plataforma encontrarás una barra de navegación con las secciones más importantes 
para tu estudio: 
 

¿Cómo ingresar a mis cursos? 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Classes (Clases): 
Contiene las unidades del curso. Haciendo click en la Unidad 
específica, accederás a la lección. 

Announcements (Anuncios): 
Podrás revisar los avisos de tu Coordinadora Académica, 
tales como recordatorios de la programación de tu curso u 
otro tipo de información relevante. 

Questions (Preguntas): 
Tendrás la oportunidad de realizar preguntas a tu 
Coordinadora Académica. Las podrás hacer de manera 
pública (que todos tus compañeros la vean) o privada (sólo 
la verá tu Coordinadora). 

Information (Información): 
Acá encontrarás los requisitos académicos de tu curso. 
 

Video Lessons (Lecciones de video): 
En cursos con modalidad de estudio 100% online, consulta 
con tu Coordinadora Académica para solicitar esta 
alternativa. 



¿Qué es un unidad?     

En el extremo superior de la plataforma encontrarás la barra con las secciones más importantes para el alumno: 
 

  

PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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El contenido del curso está compuesto por dos tipos de módulos y cada uno tiene la fecha en la que 
debes realizarlo: 
 

Unidad Online: Unidad con materia, ejercicio y quiz. 
 
Unidad Class: Unidad de tu clase presencial, en caso de un curso semipresencial. 

 
A medida que vayas desarrollando los módulos, éstos podrán encontrarse en distintos colores que te 
permitirán conocer el estado de tu avance: 
 

Color gris: Unidades pasadas 
Color azul: Unidades cursando 
Color rosado: Unidades pendientes 



  

La unidad online está compuesta por las siguientes secciones: 

Conoce tu unidad online 

(Objetivos) (Lecciones) (Resumen) (Control) 

PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Objectives: contiene los objetivos generales de la unidad y los temas que se tratarán en cada categoría. 

Lessons: en esta sección se encuentra el trabajo online que debes realizar durante la semana, haciendo 
click en “Go to online excercises”. 

Summary: un resumen imprimible del lenguaje y vocabulario de la unidad. 

Quiz: aquí se encuentra el control correspondiente a la unidad trabajada. 



  

En “Objectives” podrás ver los temas que estudiarás en tu lección online. Estos temas se ordenan según las siguientes 
categorías: 
 
 
 

Conoce tu unidad online 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Una vez dentro de tu unidad online, encontrarás las siguientes secciones: 
 
 
 

Conoce tu unidad online 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Conoce tu unidad online 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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En  la pestaña “Lessons” encontrarás la lección online a estudiar, haciendo click en el botón “Take Lesson” (Tomar Lección). 

 
 
 

Conoce tu unidad online 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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En esta sección, encontrarás siempre la siguiente barra superior que te mantendrá en contacto con tu Unidad Online a realizar. 

 
 
 

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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AQUÍ ENCONTRARÁS 

Volver a Getting Started: para así continuar tu estudio y rendir tu quiz. 

Soporte Técnico: encontrarás los datos de contacto por si necesitas resolver problemas. 

Coordinadora Académica: encontrarás sus datos para consultas y dudas. 



  

¿DUDAS SOBRE LOS EJERCICIOS? 
Una vez que ingreses a tu práctica online encontrarás todos sus contenidos en la barra izquierda. 
 
 

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Los contenidos se activan en su 
totalidad al comienzo del curso, pero 
deberás realizarlos semanalmente 
según la programación. 



  

La barra izquierda muestra las unidades y páginas que componen tu curso. 
 

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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• Una vez que selecciones la unidad a trabajar, se desplegarán 
las páginas que la componen. 
• Cada una de las páginas tiene el color correspondiente a la 
categoría que vista anteriormente en la sección “Module 
Objectives”. 
• Para comenzar, haz click en la primera página para así 
comenzar a trabajar. 

NOTA: cuando realices completamente una 
página, ésta tendrá el siguiente ícono. 



  

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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RECUERDA 
Durante todo tu curso dispondrás del diccionario de Cambridge Online. 
Este lo encontrarás de las siguientes maneras: 

1. En la barra superior 

2. Seleccionando cualquier palabra con tu mouse 



  

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Si te encuentras dentro de una 
página, podrás cambiar o revisar tu 
avance con la barra de navegación. 

¿DUDAS SOBRE LOS EJERCICIOS? 



  

Cada una de las páginas tiene varios ejercicios, relacionados con los objetivos y categorías de aprendizaje.  
Para realizarlos te recomendamos seguir estos consejos:  
 

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Submit: es my importante que una vez que hayas finalizado un ejercicio, hagas click en 
Submit para que se registre tu avance. 

Show correcto answers: este botón te permitirá conocer la respuesta correcta a los 
ejercicios. 

Clear wrong answers: una vez que hayas hecho click en “Submit”, con este botón podrás 
tus respuestas incorrectas. 

Clear all answers: esta opción te permitirá borrar TODAS las respuestas que hayas 
registrado en un ejercicio y así partir desde cero. 

Save as draft: al hacer click podrás guardar tus respuestas sin corregirlas, a modo de 
borrador. 

Haz click para ver instrucciones: esta pestaña te permitirá en los Niveles 1, 2 y 3 ver las 
instrucciones en español. 

Score: en la esquina derecha de cada ejercicio podrás ver el porcentaje realizado de éste. 

RECUERDA 
Cada vez que termines un ejercicio debes hacer click en “Submit” para así 
registrar tu avance y poder ir a la siguiente página. 



  

Al finalizar todas las páginas de ejercicios online correspondientes a una unidad encontrarás esta imagen, que te  
indica que terminaste la lección de la semana. Puedes volver a la página de la unidad con el botón de la barra superior. 
 

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Este botón te llevará de vuelta a tu 
unidad completa que estás 
realizando, incluyendo el resumen de 
ésta y el control o “quiz” que 
deberás rendir. 

RECUERDA 
Realiza al menos el 80% de tus 
ejercicios online. Revisa tu 
porcentaje en “My completed 
activities”, ubicado en el menú 
principal. 



  

Plataforma online de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Usar para referencia y como guía de 
estudios. 



  

Al volver a la unidad podrás realizar el quiz para finalizar tu trabajo online, haciendo click en la sección “Quiz”. 
  

Controles o “Quizzes” 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Para realizar el quiz de la semana, 
debes hacer click en “Rendir control”. 



  

Al contestar las preguntas debes hacer click en “Finalizar Prueba”.  

Controles o “Quizzes” 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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Una vez finalizado el control, tendrás la opción de editar tus 
respuestas y así revisarlo. Cuando estés seguro, haz click en 
“Enviar Prueba” y obtendrás tu nota de manera automática. 



  

A continuación encontrarás algunos tips  sobre los distintos tipos de ejercicios que podrás realizar. 

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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FILL IN THE BLANK 
En estos ejercicios deberás escribir la 
respuesta de acuerdo al contexto del 
enunciado de la frase o incluso de una 
imagen. 
 
NOTA: es necesario que en los ejercicios que 
requieran redacción, respetes los espacios y 
mayúsculas. 



  

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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MATCHING 
En este tipo de ejercicios deberás unir cada 
una de las casillas con su homólogo, 
seleccionando mediante un click en el borde 
de color del recuadro. 
 
NOTA: al hacerlo, las casillas se reordenarán 
automáticamente. 



  

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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MULTIPLE CHOICE 
Estos ejercicios consisten en elegir la 
alternativa que creas correcta dentro de una 
serie de opciones. 



  

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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ESSAY / SHORT ANSWERS 
Este tipo de ejercicios son de respuesta 
abierta, por ello deberás escribir tu propia 
respuesta según lo aprendido. Para que 
puedas comparar tu trabajo, deberás hacer 
click en “Reveal suggested answer” donde se 
desplegará una respuesta sugerida. 



  

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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SELECT IN THE BLANK 
En estos ejercicios deberás escoger una de 
las palabras dentro de una lista desplegable 
según el contexto. 



  

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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REORDERING 
En este tipo de ejercicio tendrás que ordenar 
las palabras o frases según el contenido. 



  

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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HIGLIGHT 
En este tipo de ejercicios se solicita destacar 
la respuesta correcta. 



  

Tipos de ejercicios 
PLATAFORMA DE ESTUDIO: 
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PICTURE LABLING 
En estos ejercicios deberás seleccionar la 
respuesta correcta basada en un imagen. 



GLOSARIO EN ESPAÑOL 
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GLOSARIO EN ESPAÑOL 
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CONTACTO 
Nombre: Felipe Herrera 
Teléfono: (56) 2 950 8958 

Mail: luddvoluntariostgo.ingles@eclass.cl 
 


